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RESUMEN

Una de las formas mas relevante de generar sentido de
pertenencia en la comunidad para la implementacion
de las politicas publicas en salud, es haciéndoles
participes en los diferentes procesos que estas
implican para que de una manera explicita la ciudadania
se sientan parte de los diferentes planes y proyectos
en salud.

De ahi la importancia de fomentar procesos de
formacion abordando tematicas a través del Plan de
capacitacion “formacion para la generacion de
capacidades para el derecho a la participacion social en
salud” que faciliten a la comunidad y talento humano
en salud vincularse de manera mas efectiva a los
diferentes procesos que se desarrollan sobre el
derecho fundamental a la salud como la construccién
de un valor social.

INTRODUCCION

La historia muestra con cierta timidez la eficiencia de
las politicas publicas de salud, donde la ciudadania
cada dia exige mas participacion, control y
seguimiento, buscando ante la minima ocurrencia
exponer su opinion con el objetivo de sentar su voz
y ser escuchados para lograr los propositos por los
cuales buscan estos espacios.

El desconocimiento de la norma y de la injerencia
que pueden tener como comunidad, en Ila
implementacién de politicas publicas en salud es
poco apropiada por los ciudadanos, por falta de
divulgacion de las entidades y la falta de interés por
la misma comunidad, lo que genera vulneracion de
derechos por que la comunidad no ha recibido la
suficiente orientacion y educacion para aplicar la
normatividad que existe en beneficio de la poblacion.
Es por esto que desde la secretaria de salud de
Casanare se viene desarrollando capacidades
comunitarias para afianzar el conocimiento en pro de
una participacion activa por la comunidad en general.

En este sentido, las capacitaciones deben
constituir el puente entre la comunidad y el
funcionario, generando un engranaje entre Ila
ciudadania y las instituciones con el objetivo de
fortalecer el conocimiento de deberes y derechos lo
cual redunda en una comunidad organizada, presta
a colaborar en Ila resolucion de posibles
complicaciones que dieran a lugar en el ejercicio de
la salud.

La normatividad en salud es extensa y por ello se debe
estar constantemente en actualizacion tanto para los
funcionarios como la comunidad, es importante
implementar ~ capacitaciones  que  brinden  los
conocimientos necesarios para una correcta
interpretacion de la norma y la ley, en este sentido
es fundamental reconocer que no todos los
ciudadanos gozan del mismo nivel de conocimientos
y como Entidad Territorial Departamental se busca
contribuir al fomento de la equidad e igualdad social
mediante diferentes proceso de aprendizaje que
faciliten la adquisicion de nuevos conocimientos o
fortalecer los saberes preexistentes para vincularse
en los diferentes espacios de participaciéon en salud
de manera exitosa para lograr trascender y de esta
forma poder alcanzar los objetivos y metas propuestos
como comunidad y como sector salud.

JUSTIFICACION

Casanare es un departamento de gran extension
geografica y a diario se presentan situaciones en

las que tanto la comunidad como los funcionarios

del sector salud deben actuar con rapidez, pero
sobre todo realizar un trabajo en equipo, lo que se
busca con estos procesos de trabajo mancomunado
entre sociedad — estado, es fomentar el control
social, la participacion ciudadana a través de la
formacion en temas de interés en salud,
normatividad, liderazgo, derechos, deberes vy
politicas, con animo de hacer que tanto el
funcionario como la comunidad tengan sentido de
pertenencia por el sector salud que tanto aqueja a
ambas partes (funcionarios y comunidad), y como
lo define la ley 1438 /2011 en su articulo 136.1I.
Fortalecer la capacidad ciudadana para intervenir
en el ciclo de las politicas publicas de salud:
disefio, ejecucion, evaluaciéon y ajuste; para que la
comunidad tenga la capacidad de ejercer sus
deberes para hacer cumplir sus derechos en salud,
en este sentido, la formaciéon se convierta en el
principal aliado para superar dificultades de
desigualdad y barreras que existen en el sistema de
Seguridad Social en Salud.




DESCRIPCION DEL
PROBLEMA

El departamento de Casanare requiere de una
sociedad identificada con las problematicas

suscitadas alrededor del sistema de seguridad social en
salud, “en el caso de la participacion social en salud las
necesidades son aquellas situaciones o condiciones que
impiden, afectan, debilitan que la ciudadania incida o
decida sobre el derecho a la salud”. (pag. 7).

En este sentido, la Politica de Participacion Social en
Salud (PPSS) Resolucion 2063 de 2017, del Ministerio
de Salud y Proteccion Social se establece para dar
cumplimiento al mandato legal

de direccionar y garantizar la participacion social en el
sector salud en el marco de la Ley 1438 de 2011, la
Ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015 y la Ley
Estatuaria de Participacion 1757 de 2015. (Cartilla
Participacion social en salud pag. 7).

Por ello, es necesario mantener la apropiacion
conceptual, a través de la formacion reconociendo las
diferentes dinamicas territoriales en mira a que la
comunidad al realizar participacion y el ejercicio del
control social, logren verificar el cumplimiento de los
planes, programas y proyectos que el estado
contempla desde el sistema general de seguridad social
en salud, y de esta manera los

funcionarios realicen sus actividades, procesos Yy
procedimientos de una manera efectiva, eficaz y
oportuna favoreciendo la comunicacion con el
ciudadano.

OBJETIVOS DEL PLAN

DE CAPACITACION

OBJETIVOGENERAL

e Implementar plan de capacitacion para el
fortalecimiento y desarrollo de capacidades en
temas de participacion social en salud dirigido a
funcionarios del sector salud y lideres
comunitarios.

OBJETIVOSESPECIFICOS

e Fortalecer los procesos de vigilancia y control
social en salud por parte de la comunidad.

e Promover la formacion comunitaria como eje
central para velar por su derecho a la salud para
que sea eficiente y oportuno
en el marco de la PPSS.

e Fomentar el desarrollo de capacidades para que
la comunidad se empodere de los programas que
se ejecutan en el marco de la salud publica.

e Formar al personal del sector salud como lideres
institucionales en temas de participacion social
para el desarrollo y fortalecimiento de sus
capacidades que garanticen derecho a |la

participacion social en salud

MARCO LEGAL

Articulo 22.

Sistema de Capacitacion. Créase el sistema nacional de
capacitacion, definido como

el conjunto coherente de politicas, planes,
disposiciones legales, organismos, escuelas de
capacitacion, dependencias y recursos organizados
con el proposito comun de generar en las entidades
y en los empleados del Estado una mayor capacidad
de aprendizaje y de accion, en funcion de lograr la
eficiencia y la eficacia de la administracion, actuando
para ello de manera coordinada y con unidad de
criterios. (Decreto Ley 1567 de 1998, 1998, pag. 2).

ARTICULO 36.

Objetivos de la capacitacion. |. La capacitacion y
formacion de los empleados publicos esta orientada al
desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades,
valores y competencias fundamentales, con miras a
propiciar su eficacia personal, grupal y organizacional,
de manera que se posibilite el desarrollo profesional
de los empleados y el mejoramiento en la prestacion
de los servicios. (Ley 909 de 2004, 2004, pag. 27).

Los programas de capacitacion y formacion de las
entidades publicas territoriales podran ser disefiados,
homologados y evaluados por la ESAP, de acuerdo con
la solicitud que formule la respectiva institucion. Si no
existiera la posibilidad de que las entidades o la ESAP
puedan impartir la capacitacion podran realizarla
entidades externas debidamente acreditadas por esta.
(Ley 909 de 2004, 2004, pag. 28).



En el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) de la
vigencia 2017 se encuentran descritas las acciones que
permiten el fortalecimiento y la potencializacion de las
competencias de sus trabajadores, contribuyendo a
mejorar su desempeiio y a fortalecer su competitividad
laboral. (Plan Institucional de capacitacion 2017,

pag. 4).

A través de la organizacion y la capacitacion
comunitaria, la comunidad puede vincularse de

manera mas efectiva a estos procesos, aportando el
conocimiento de la realidad en la cual vive y trabaja,
con el fin de planear un futuro mejor para sus
integrantes. (Sistema de Bibliotecas Sena, pag. 5). por
ello “es necesario recordar que la Ley 100 de 1993, en
su articulo 153, modificado por el articulo 3 de la Ley
1438 de 2011, estableci6 como principio del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, en su numeral
3.10, la participacion social, que es la intervencion de la
comunidad en la organizacion, control, gestion vy
fiscalizacion de las instituciones y del Sistema en
conjunto” (Ministerio de Salud, 2019, pag. 20).

Es necesario también, capacitar y promover a la
ciudadania en las formas eficiente y efectiva de presentar
las denuncias sobre los diversos casos a que haya lugar, al
igual de mostrarles las instancias competentes dentro del
Estado colombiano para recepcion de dichas denuncias.
(Ley 1757 de 2015, 2015, pag. 57).

EArticulo 2.10.1.1.1.
Participacion en salud. Las personas naturales y
juridicas participaran a nivel ciudadano, comunitario,
social e institucional, con el fin

de ejercer sus derechos y deberes en salud, gestionar
planes y programas, planificar, evaluar y dirigir su
propio desarrollo en salud. (Decreto 780 de 2016, pag.
607), pues, “algunas veces las instituciones de salud
(EPS, ESE, IPS, etc.) no respetan y garantizan la
autonomia de la ciudadanfa, sus organizaciones, las
formas y/o mecanismos de participacion, generando
cooptacion o control que les limita su capacidad de
incidencia, lo que termina afectando los procesos
participativos”. (Ministerio de Salud, 2019, pag. 12)

La vision de salud es limitada al sistema, a la
enfermedad y a los servicios, aun no se logra que la
Participacion Social en Salud se vea como un derecho
que se articula al derecho a la salud, ni mucho menos
al bienestar. (Cartilla politica-PPSS

resolucion 2063 de 2017, 2019, pag. 12).

Lograr que la ciudadania, familias y comunidades
incidan en las decisiones publicas que afectan la salud y
la calidad de vida, aportando a la consecucién de la
Politica de Atencion Integral en Salud, del Plan Decenal
de Salud Publica, a la

solucién de las tensiones territoriales identificadas y al
mejoramiento de la capacidad de gobernanza en salud.
(Ministerio de Salud y Proteccion Social,

2019, pag. 4).

A través de la implementacion del plan de formacion
se pretende, organizar la comunidad para lograr la
participacion de la misma en la realizacion de
actividades propias de la

vigilancia en salud publica; (Ministerio de
Proteccion Social, 2006, pag. 5) y a los
funcionarios del sistema General de Seguridad
Social en salud sociales a mantener la orientacion
de sus funciones en la materializacion del derecho
a la salud.

ALCANCE DE LA
PROPUESTA

El alcance de la propuesta implica el avance en varios
sectores, como primera medida sensibilizar a Ila
comunidad para que reconozca sus derechos vy
deberes en salud, asi como incentivarlos para que
ejerzan el control social en salud, de igual forma
fomentar en los funcionarios la actualizacion en temas
de interés para el efectivo desarrollo de los programas
involucrando a la comunidad en aras de lograr una
mejor comunicacion entre comunidad y colaboradores
del departamento de Casanare y de esta manera poder
contribuir a la mitigacion de las diferencias en los
procesos de salud y disminuir las barreras para
fortalecer la interaccion entre la institucionalidad y
comunidad.

Asi mismo, desde el fomento del ejercicio de control
y vigilancia en la implementacion de politicas
publicas generar confianza en la comunidad, y
alcanzar un mayor grado de participacion Yy
responsabilidad por parte de la ciudadania y el
estado.

MODALIDADES DE
CAPACITACION.

Formacion:

Su propdsito es impartir conocimientos basicos
orientados a proporcionar una vision general y
amplia con relacion al contexto de
desenvolvimiento.




Actualizacion:

Se orienta a proporcionar conocimientos Yy
experiencias derivados de recientes avances cientifico
— tecnoldgicos en una determinada actividad.

Especializacion:

Se orienta a la profundizacion y dominio de
conocimientos y experiencias o al desarrollo de
habilidades, respecto a un area determinada de
actividad.

Perfeccionamiento:

Se propone completar, ampliar o desarrollar el nivel
de conocimientos y experiencias, a fin de potenciar
el desempefio de funciones técnicas, profesionales,
directivas o de gestion.

Complementacion:

Su proposito es reforzar la formacion de un colaborador
que maneja solo parte de

los conocimientos o habilidades demandados por su
puesto y requiere alcanzar el

nivel que este exige. (Reynoso Diaz, 2013, pag. 4).

NIVELES DE
CAPACITACION

Nivel Basico:

Se orienta a personal que se inicia en el desempefio
de una ocupacién o area especifica. Tiene por objeto
proporcionar informacion, conocimientos y
habilidades esenciales requeridos para el desempeno
en la ocupacion.

Nivel Intermedio:

Se orienta al personal que requiere profundizar
conocimientos y experiencias en una ocupacion
determinada o en un aspecto de ella. Su objeto es
ampliar conocimientos y perfeccionar habilidades con
relacion a las exigencias de especializacion y mejor
desempeno en la ocupacion.

Nivel Avanzado:

Se orienta a personal que requiere obtener una vision
integral y profunda sobre un area de actividad o un
campo relacionado con esta. Su objeto es preparar
cuadros ocupacionales para el desempefio de tareas de
mayor exigencia y responsabilidad. (Reynoso Diaz,
2013, pag. 3) En este orden de ideas se hace necesario
hacer referencia a los niveles de capacitacion ya que no
todas las personas tienen el mismo nivel de
conocimiento en determinados temas de interés.

La educacion es considerada como una practica
social que permite la interaccion y construccion de
conocimientos y saberes alrededor de la salud
como derecho, construccion social y bien publico,
(lineamiento pedagogico, Politica de Participacion
Social, 2019, pag. 3), en relacion con este tema el
presente plan de formacion se propone dando
respuesta a la estrategia de educaciéon de Ila
Politica de Participacion Social en Salud
Resolucion 2063 de 2017 definida por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social (MSPS), como una
herramienta para cualificar y generar conocimiento.

En efecto la Politica de participacion Social en Salud
tiene como uno de sus propositos dar Respuestas a
las problematicas y barreras que se presentan en el
sistema de salud a partir del fortalecimiento del
ejercicio de participacion, para lo cual define un
marco estratégico que contempla 5 Ejes, 33 Lineas
de accion y 3 estrategias operativas para fortalecer el
Derecho a la Participacion Social en donde el Estado
es Garante y la Ciudadania Co-constructora del
Derecho.

EJES ESTRATEGICOS
DELAPOLITICA DE
PARTICIPACION
SOCIALEN SaLUD

l. Fortalecimiento institucional para la
garantia del derecho a la participacion.

2. Empoderamiento de la ciudadaniay las
organizaciones sociales en salud.

3. Impulso a la cultura de la salud.
4. Control social en salud.
5. Gestion y garantia en salud con participacion

en el proceso de decision.

O
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Este primer eje tiene el objetivo de fortalecer
EJE ESTRATEG'CO capacidades institucionales para cumplir con su papel

de garante: debe garantizar recursos técnicos,

No 1 logisticos, operativos financieros y humanos. Se

fortaleceran las estructuras del nivel nacional y del
nivel territorial que lideran la promocién de la
participacion social en salud.

FORTALECIMIENTO , ,
INSTITUCIONAL FLINEAS DE ACCION:

PARA LA GARANTIA DEL

DERECHO A LAPARTICIPACION a) Destinar y gestionar los recursos financieros

necesarios en los presupuestos a nivel nacional y ’
territorial, con recurso humano dedicado alfomento

y gestion de los procesos de participacién y en el
desarrollo de la PPSS.

b) Definir programas de formacion y capacitacion
al personal del sector salud: a generar capacidades

en PS y herramientas pedagdgicas, didacticas vy
tecnoldgicas para la intervencién de la comunidad

en el sector.

c) Desarrollar una estrategia sistematica de
Asistencia Técnica en las entidades territoriales

y los actores del sistema para la implementacion de la
PPSS.

Establecer mecanismos de cofinanciacion de g) Transversalizar procesos y dinamicas de
Participacion Social en el ciclo de las politicas

publicas del sector salud, a nivel nacional y territorial.

d)
proyectos de inversion en los diferentes niveles de

gobierno destinados a la promocion y gestién de la

participacion social en salud.

h) Incorporar el enfoque diferencial en los
espacios de participacion en salud: definicion e
implementacion de los programas del sector salud.

e) Gestion interinstitucional: formacién de la
comunidad en planeacion, presupuestacion y

control social en salud.

i) Realizar los ajustes normativos que permitan la
participacion en la gestion del sector salud en los
diferentes niveles territoriales e institucionales
para el cumplimento de los objetivos de la PPSS, en
el marco de la Ley estatutaria de salud.

f) Lineamientos para las ET y del sector salud:
garantizar la participacion en la gestion del

sector, la participacion y la decision para el

cumplimiento de los objetivos de la PPSS.
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| LINEAS DE ACCION

FJE ESTRATEGICO
N° 2

EMPODERAMIENTO DE La
CIUDADANIAY LAS
ORGANIZACIONES SOCIALES EN
SALUD:

Se definen nueve lineas de accion orientadas al

fortalecimiento de las capacidades de la ciudadania
para lograr un rol activo con una participacion real
que permita incidir y decidir en el marco de la
gestion publica en salud. Definicion de herramientas

que le permitan a los espacios de participacion

formales: Asociaciones de Usuarios, alianzas,
Copacos, Comités, CTSSS cumplir con su papel
dentro de las instancias del sector en el marco del
derecho a la salud. De igual forma se trata de
fortalecer a todas las organizaciones sociales
autonomas que trabajan por el cumplimiento del
derecho a la salud.

a) Crear una estrategia pedagogica permanente en
salud para cualificar a los ciudadanos en los
procesos de participacion, en los temas de interés en
salud y en el derecho a la salud.

b) Establecer losincentivos que propicien la
participacion social y comunitaria.

c) Impulsar y promocionar las iniciativas del usoy
apropiacion de las Tecnologias de Informacion y
las Comunicaciones (Tics) en las organizaciones
sociales en salud.

d) Fortalecer las estrategias de informacion

y comunicacién incluido el acceso a medios, boletines,
periédicos que posibilite espacios a las organizaciones
para impulsar y visibilizar sus

procesos participativos.

e) Promover las formas de convocatoria de los
espacios de participacién que reconozca las dinamicas
territoriales y comunitarias del sector salud.

f) Gestionar recursos para la financiacion de
iniciativas comunitarias para que la comunidad incida,
intervenga y decida en el ciclo de las politicas en salud.

g) Definir lineamientos que permitan a las
entidades territoriales el establecimiento en sus
presupuestos de los recursos necesarios para
garantizar la participacion de la comunidad en los
espacios requeridos para la deliberacion de las politicas
publicas.

h) Definir los mecanismos para fortalecer la
representacion de las comunidades en los espacios de
incidencia en la politica publica en salud.

i) Definir los mecanismos de consulta y de
transferencia de la informaciéon requerida para
garantizar la participacion de la comunidad, en las
definiciones de politica integral de salud, en las
prioridades en salud, asi como en inclusiones vy
exclusiones.




c) Posicionar el control social como elemento
basico de la democracia y la transparencia en

salud, lo cual incluye el reconocimiento a veedores y

a sus redes.

e) incorporar la politica de participacién en los

lineamientos de salud publica orientados a las

. S d) Implementar los mecanismos que permitan
entidades territoriales. ) P q P

fortalecer la participacion ciudadana en el analisis

de informacion para que esta contribuya a que las

' EJE ESTRATEGICO
N° 3

EMPODERAMIENTO DE La ssuncos y recursos pibicos.

CIUDADANIA Y LAS FJE ESTRATEGICO o Definir ¢ implementar s estrategia de

formacion dirigida a los funcionarios y la

ORGAN|ZAC|ONES SOC'ALES EN N 0 4 ciudadania .para eI. fotl‘talécimiento y promocion del
SALU D control social en las instituciones del sector salud.

f) Crear un observatorio de participacion y control

Fste eje con cinco lineas de accion pretende que —— social en salud.

el Estado garantice el ejercicio del cuidado (colectivo)
y del autocuidado (individual) como elemento esencial

para el cumplimiento del derecho a la salud. Asi como CONTROL SOC| |_ EN ,
incorporar a la ciudadania en los programas de A
prevencién y promocidn, e incorporar la PPSS en los SALUD E\]E ESTRATEG'CO
lineamientos de salud pulblica orientados a las ' 0
entidades territoriales.
Con seis lineas de accion este eje de la PPSS se N 5

orienta al fortalecimiento del control ciudadano
sobre los recursos publicos, las instituciones y los

LlINEAS DEACC'ON: actores del sistema como elemento crucial del

derecho a la salud. Por ende, se requiere el
fortalecimiento explicito del Control Social y las

?) . Def?nir e impI<=tr,11entar las estrategias de . veedur!'z}s ciud:?danas en salud, con F?rocesos”de GEST'ON Y GARANT[A EN SALUD
incidencia y formacion para fortalecer la salud publica formacién, mejorar el acceso a la informacién,

en concertacion con las comunidades. reconocimiento, y los medios para analizar la CON PARTICIPAC'ON EN EL
b) Disenar una estrategia de comunicacion e nformacion. PROCESO DE DEClSlON

informacion para la promocién y socializacion de

; ; Este eje con cuatro lineas de accidn estratégicas
una cultura de bienestar y salud con perspectiva a) Impulsar procesos de capacitacion y formacion

itari . . ara el ejercicio pleno de la participacion mediante
comunitaria. para el desarrollo de capacidades ciudadanas P ] P P P

. . la apropiacion de instrumentos y de herramientas, y
en los espacios de control social en salud en temas

c¢) Promover un programa de formacién de relacionados con la gestion publica.
formadores comunitarios en salud publica con enfoque

las condiciones institucionales que le permitan a la
ciudadania vincularse a la gestién del sector salud

i . . L, ara impulsar la definicion, implantaciéon y control de
de derechos para implementar la PPSS. b)  Mejorar el acceso a la informacién por parte P P P y

de la ciudadania a través de la ampliacion
d) Conformar y/o consolidar mecanismos de de canales de comunicacion por parte de las
espacios para que la ciudadania participe y se

politicas, programas, generacion de proyectos, en la

presupuestacion del sector y en la solucién de los

L problemas de salud de su entorno. Asi como los
instituciones. ) - .
apropie de los programas de promocién y prevencion. espacios de toma de decisiones frente a la Politica en

salud.
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a) Disefar y desarrollar las metodologias de
planificacion y presupuestacion participativa

con énfasis en la garantia de la participacion de la
poblacién en la identificacion, priorizacion,
presupuestacion, atenciones en salud y la solucion de
los problemas de salud de su entorno.

b) Implementar los dispositivos que le permitan a
la ciudadania participar en la gestion del sector
salud en los niveles territoriales einstitucionales.

c) Definir los mecanismos que permitan la
participacion de la poblacion en la toma de
decisiones en la inversion publica.

d) Fortalecer los escenarios para la participacion
en la decision.

ESTRATEGIAS

PARA OPERAR LA
PPSS

Gestion:

Se refiere a la instalacion de todas las condiciones
operativas, logisticas, financieras y de acuerdos
institucionales que se requieran para la
implementacion de la Politica para

garantizar la participacion. Definir plan de accion para
la implementacion de la Politica.

Educacion:

Es una herramienta para cualificar, generar
conocimiento y alcanzar equidad en la medida en que
cualifica a los sujetos y esto les permite apropiar
saberes y capacidades.

o 8 8 &

Comunicacion:

Esta estrategia busca articular a todos los actores
y componentes del Sistema bajo una perspectiva de
accion comunicativa para garantizar el acceso a la
informacion. Mecanismos de divulgacion y
construccién de planes de medios de
comunicacion.

Para la implementacion del plan de capacitacion una de
las estrategias que se contempla es lograr sensibilizar a
lideres a través de acciones de comunicacion e
informacion que denoten la importancia y el interés de
la ciudadania para vincularse en estos procesos. Definir
agendas

conjuntas en favor de articular con los procesos
institucionales internos y comunitarios. Asi mismo es
fundamental la articulacion con entidades Estatales e
instituciones de educacion que adelanten programas de
formacion. Sin embargo,

siendo una propuesta y proposito progresivo se
contempla la posibilidad de que en la marcha del
proceso se identifiquen otras formas de alcanzar el
objetivo propuesto.

A continuacién, se presentan cinco moédulos como
sugerencias para desarrollar el plan de
capacitacion para la formacion y generacion de
capacidades para el derecho a la participacion
social en salud dirigido a lideres comunitarios y
funcionarios del sector salud, los moédulos se
encuentran representados a través de ejes
tematicos centrales y subtemas de capacitacion,
los cuales se desarrollaran de maneraprogresiva.

o A & o 2 3w
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APROPIACION

CONCEPTUAL DEL DERECHO A LA
SALUD Y LA PARTICIPACION

Eje tematico central:

Derecho a la salud y la participacion

Objetivo:

Incentivar la apropiacion conceptual del derecho a la
salud y la participacion en funcionarios del sector
salud.

Subtemas decapacitacion:

Subtema |: Derecho ala salud y Participacion
Subtema 2: Participacién social en salud
Subtema 3: Enfoque diferencial en la
implementacién de los programas del sector salud

Posibles estrategias pedagodgicas a
utilizar:

socializacion, aprendizaje colaborativo, Aprendizaje
Auténomo, mesas de trabajo, talleres, lluvia de
ideas, discusion guiada, entre otros.

Resultado esperado:

funcionarios del sector salud como principales lideres
garantes de la participacion social en salud.

MODULO L m
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MODULO?

TEMASDEINTERESENSALUDY
ELDERECHOALASALUD

Eje tematico central:

Desarrollo de capacidades en temas de interés en
salud y el derecho a la salud.

Objetivo:

Promover una estrategia pedagogica para cualificar a
los ciudadanos en los procesos de participacion, en
los temas de interés en salud y en el derecho a |a
salud.

Subtemas de capacitacion:

Subtema |: Derechos Humanos ;por qué la salud
es un derecho humano y social?

Subtema 2: Derecho a la participacion Social, como
derecho fundamental.

Subtema3: Enfoque de derechos -Enfoque
diferencial
Subtema 4: Marco normativo: la salud como un
derecho.

Subtema 5: Bienestar y cuidado colectivo de la
salud.

Subtema 6: jDerechos y deberes en

salud, nos incluye a todos!

Subtema 7: Humanizacion en la prestaciéon de servicios
de salud: para que la ciudadania conozca que tiene
derechos a recibir servicios humanizados y los
funcionarios a brindar una atencion con calidez
humana.

Subtema 8: Comunicacion en Equipos de Trabajo para
Favorecer la interaccion de las diferentes
organizaciones sociales.

Subtema 9: Importancia del manejo de las

emociones en las intervenciones en espacios de
participacion social.

Subtema 10: Liderazgo desde la participacion
social.

subtema | I: uso y apropiacion de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) para el
fortalecimiento de los procesos de la participacion
social de salud.

Subtema 12: orientaciones de autocuidado

individual y cuidado colectivo de como prevenir el
contagio por Covid 19.

Subtema 13: La Salud Mental como elemento

esencial para el cumplimiento del derecho a la

salud.

Subtema [4: Primeros Auxilios Psicologicos, para
reducir el estrés inicial y promover | habilidades de
afrontamiento por un incidente critico (Autocuidado y
cuidado colectivo).

Subtema I5: Derechos Sexuales y Reproductivos en
salud.

Subtema | 6: La importancia de la nutricion en la
salud.

Subtema 17: Orientacion parala prevencién
colectiva de enfermedades transmitidas por
vectores- ETV.

Posibles estrategias pedagodgicas
a utilizar:

Socializacién, aprendizaje colaborativo,
Aprendizaje Autonomo, mesas de trabajo,
talleres, lluvia de ideas, discusion guiada, entre otros.

Resultado esperado:

Ciudadania, Organizaciones sociales formales y no
formales, usuarios, COPACOS, entre otros,
empoderados en temas de interés en salud y el
derecho a la salud.

MODULO 3

FORMACION DE FORMADORES
COMUNITARIOS EN SALUD
PUBLICA CON ENFOQUE DE
DERECHO DIFERENCIAL Y DE
GENERO.

Objetivo:

Promover la formacion a lideres con el propésito de
replicar los conocimientos y motivar a mas ciudadanos a
empoderarse.

Subtemas de capacitacion:

Subtema |: Programas de promocion y prevencion.
icoémo se beneficia la comunidad?

Subtema 2: Cultura en salud, desde la
responsabilidad individual para lograr el bienestar
colectivo.

Subtema 3: Mecanismos de participacion social en
salud, fortalecimiento desde salud publica.
Subtema 4: Atencidon con enfoque de derecho
diferencial y de género. ;En qué consiste?

Subtema 5: Derechos Humanos, eje rector
fundamental del derecho a la salud.

Subtema 6: Cuidado (colectivo) autocuidado
(individual) como elemento esencial para el
cumplimiento del derecho a la salud.

Subtema 7: La participacion Social como un
derecho y un deber.

Subtema 8: Formacion de formadores en salud
publica con enfoque de derechos.

Subtema 9: Salud mental y bienestar.

Subtema 10: Bienestar y cuidado colectivo de la salud.



Posibles estrategias pedagogicas a
utilizar:

Socializacion, aprendizaje colaborativo,

capacitacion, cursos, Aprendizaje Autbnomo, mesas de
trabajo, talleres, lluvia de ideas, discusion

guiada, entre otros.

Resultado esperado:

Talento Humano, ciudadania, Organizaciones
sociales, asociaciones de usuarios, COPACOS,
entre otros, empoderados como multiplicadores en
temas de salud publica.

MODULO 4

DESARROLLO

DE CAPACIDADES PARAEL
EJERCICIO DEL CONTROL SOCIAL

Eje tematico central:

Control social y participacion ciudadana.

Objetivo:

Promover el desarrollo de capacidades para el
fomento del ejercicio del control social a través de la
participacion social.

Subtemas de capacitacion:

subtema |: ;Qué es el control social?

Subtema 2: Porque el control social es importante?
Subtema 3: ;Qué es lo publico y la gestion publica?
Subtema 4: ;Cual es la normatividad que respalda el
ejercer el control social?

Subtema 5: Mecanismos de participacion

ciudadana

subtema 6: Veedurias ciudadana; constitucion de
veedurias, principios, naturaleza, objetivo

subtema 7: Derecho a la participacion social en

salud ley 1751 de 2015

subtema 8: Andlisis de la informacion.

Posibles estrategias pedagogicas a
utilizar:

Socializacion, aprendizaje colaborativo,
capacitacion, cursos, Aprendizaje Autobnomo, mesas
de trabajo, talleres, lluvia de ideas, discusion
guiada, entre otros.

Resultado esperado:

Talento Humano en salud, ciudadania, Organizaciones
sociales, asociaciones de usuarios, COPACOS, entre
otros, capacitados en temas inherentes al control y
participacion social en salud.

MODULO5

DESARROLLO DE
CAPACIDADES CIUDADANAS
PARAEL FOMENTO DE LA
PARTICIPACION CON DECISION.

Eje tematico central:
participacion social para la gestion publica en
salud.

Objetivo:
Capacitar a lideres en gestion publica para el
desarrollo de capacidades ciudadanas

Subtemas de capacitacion:

Subtema |: ;Un lider nace o se hace?, ;Por qué
liderazgo para la Gestion Publica?

Subtema 2: Administracion Publica — Gestion
publica, politicas publicas PP

Subtema 3: Alianzas publico-privadas (APP)
Subtema 4: Qué importancia tiene el concepto de
valor publico.

Subtema 5: la Gestion Publica por resultados (GPR)
Subtema 6: Planeacion, que es? ;Cual es su
importancia?

Subtema 7: Presupuestacion participativa
Subtema 8: Metodologias participativas.

Posibles estrategias pedagogicas a
utilizar:

Socializacion, aprendizaje colaborativo,
capacitacion, cursos, Aprendizaje Autébnomo, mesas
de trabajo, talleres, lluvia de ideas, discusion
guiada, entre otros.

Resultado esperado:

Talento Humano en salud, ciudadania, Organizaciones
sociales, asociaciones de usuarios, COPACOS, entre
otros, promoviendo procesos de participacion con
decision.
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